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Descrizione del procedimento Rilascio certificazioni corsisti e duplicati
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responsabile e orari di ricevimento

Atti e documenti da allegare e Come da modulistica disponibile presso gli uffici di segreteria

modulistica

Termine per la conclusione del Entro 7 giorni lavorativi dall’istanza

procedimento

Strumenti di tutela Accesso agli atti (Legge 241/90)
ricorso al TAR (Tribunale Amministrativo Regionale)

Link di accesso ai servizi on line In corso di costruzione

Modalita di pagamento Mediante consegna di marca da bollo presso |'ufficio di segreteria
(ove previsto)

Titolare del potere sostitutivo Direttore Generale dell’lUSR

Risultati delle indagini di customer | In corso di costruzione
satisfaction
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