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CONTRATTO DI OUTSOURCING
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI

(ai sensi del’ART. 28 GDPR 2016/679)

Il Titolare del Trattamento Dati, Luigina Silvestri con sede Legale in via Toscanini n. 14 — 63066 Grottammare

(AP) C.F.. SLVLGN60B58A462B nella persona del Legale Rappresentante pro-tempore
- daun a parte
e

La societa EXE SRL con Sede Legale in Via Celeste n. 5 — 63811 Sant’Elpidio a Mare, CF/ P.IVA
02027220447 in persona del Legale Rappresentante pro-tempore, di seguito denominato OUTSOURCER
- dall’altra
Premesso che
a) 1l Titolare manifesta la propria volonta di affidare all’Outsourcer il servizio di RESPONSABILE DEL
TRATTAMENTO DATI in modalita di outsourcing;
b) con il presente accordo le parti intendono, quindi, regolare i termini e le modalita del servizio offerto
dall’ Outsourcer.
Tutto cid premesso, tra le parti,
si conviene quanto segue
> Art. 1 Premesse
Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante del presente accordo.
> Art. 2 Finalita dell’incarico
In conformita a quanto disposto dal Regolamento Europeo Privacy (in sigla GDPR) 2016/679 la presente
nomina descrive i compiti e gli ambiti di responsabilita che devono essere rispettati ed attuati dal Responsabile
del Trattamento dei Dati. La finalita del trattamento da parte della societa Exe srl riguardano:
- Servizi di assistenza e manutenzione del sistema informatico della rete amministrativa

dell’Istituto

s

> Art. 3 Tipologie di Dati Personali
In primo luogo per dato personale s’intende:<< qualsiasi informazione riguardante una persona fisica
identificata o identificabile. Si considera identificabile la persona che puo essere identificata, direttamente o
indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati
relativi all’ubicazione, un identificativo online 0 a uno o pil elementi caratteristici della sua identita fisica,
fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale>.
Le categorie di Dati Personali oggetto delle attivita della societa Exe srl appartengono, a titolo esemplificativo

€ non esaustivo:
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- Famiglie e studenti
- Fornitori
- Societa terze fornitrici di servizi

- Dipendenti/Collaboratori

I dati personali possono consistere, a titolo esemplificativo, in dati anagrafici ( nome e cognome, indirizzo di
residenza), dati identificativi (Codice Fiscale), indirizzo email e recapiti telefonici, altre tipologie di
informazioni aziendali anche di natura riservata, immagini e/o video dell’azienda, dati di natura particolare ivi
compresi i dati sullo stato di salute. Inoltre per la mansioni svolte la societa Exe srl potrebbe inoltre venire a

conoscenza dei Dati di utilizzo degli utenti che accedono alla rete internet e/o intranet.
> Art. 4 I compiti/Obblighi

Il Responsabile del Trattamento Dati € tenuto a:

seguire le istruzioni fornite dal Titolare del Trattamento in merito alle attivita sui dati personali per le
finalita espresse all’art. 2;

coordinarsi ed aggiornare il Titolare del Trattamento delle attivita svolte ed in corso di svolgimento;\
richiedere al Titolare del Trattamento I’autorizzazione per la nomina dei Sub_Responsabili
specificando per ognuno le motivazioni, i requisiti professionali e gli ambiti di competenza;

garantire che i soggetti nominati quali sub-responsabili ed incaricati abbiano sottoscritto un adeguato
obbligo legale di riservatezza;

pianificare, adottare ed attuare meccanismi atti a garantire le attivita di trattamento solo in base alle
finalita perseguite da ogni soggetto evitando il rischio di rendere accessibili i dati a soggetti indefiniti;
garantire la raccolta e la conservazione dei dati in maniera proporzionata agli scopi perseguiti;
adottare le misure tecniche ed organizzative ritenute piu idonee per prevenire le fattispecie di rischio
sui dati e garantirne la loro sicurezza e riservatezza. Nel valutare 1'adeguato livello di sicurezza, deve
tener conto in special modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in particolare dalla
distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo
accidentale o illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.

procedere alla predisposizione di tutta la documentazione obbligatoria in conformita a quanto disposto
dal GDPR2016/679;

su scelta del titolare del trattamento, cancelli o gli restituisca tutti i dati personali dopo che &
terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancelli le copie esistenti, salvo che il
diritto dell’ Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati;

mettere a disposizione del Titolare del Trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il
rispetto degli obblighi di cui al presente articolo e consenta e contribuisca alle attivita di revisione,

comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato;
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e informare immediatamente il Titolare del Trattamento di ogni violazione del Regolamento e delle
procedure aziendale definite per la sicurezza dei dati.

> Art. 5 Riservatezza
Il Responsabile del Trattamento ¢ obbligato a mantenere riservata ogni informazione e dato di cui viene a
conoscenza e/o che forma oggetto delle sue attivita. Pertanto nell’espletamento dei compiti di cui al precedente
art. 4, & tenuto ad adottare le misure di sicurezza ritenute pill idonee per contrastare 1’ insorgere delle fattispecie
di rischio relative alla perdita, all’accesso non autorizzato, il furto dei dati personali e ad ogni altra situazione
di illecito trattamento dei dati. Inoltre il personale che opera all’interno della struttura dell’ Outsourcer & tenuto
a garantire la riservatezza e la segretezza di ogni documento, informazione di cui venga a conoscenza
nell’espletamento del vostro incarico professionale.

> Art. 6 La sicurezza
La societa EXE srl si impegna ad adottare ed attuare quanto richiesto dall’art. 32 del GDPR 2016/679.
In particolare la EXE srl ¢ tenuta ad attuare le misure ritenute piti idonee per prevenire e contrastare la
distruzione, la perdita, I’accesso non autorizzato, la falsificazione, la comunicazione e la divulgazione non
autorizzata dei dati del Titolare;
Il Titolare del Trattamento Dati e la Exe srl concordano che I’attuazione delle misure siano conformi al GDPR
ed idonee per la tipologia di dati e per le modalita e finalita di trattamento effettuate dal Titolare.
Nel caso in cui la Exe srl apporti delle modifiche alle misure di sicurezza, queste devono garantire sempre un
livello adeguato di protezione e non possono mai essere di grado inferiore a quelle gia attuate.

> Art. 7 La nomina dei Sub_Responsabili
Il Responsabile del Trattamento Dati nello svolgimento dei compiti di cui al precedente art.4 per conto del
Titolare, puo avvalersi di sub_responsabili del trattamento con cui viene stipulato un preciso accordo scritto
recante gli obblighi di protezione che devono essere attuati e rispettati.
L’elenco dei sub-responsabili del trattamento dovra essere comunicato alla Titolare del Trattamento e dovra
essere fornita comunicazione di ogni eventuale aggiornamento.
Il Responsabile del Trattamento Dati & responsabile nei confronti del Titolare del comportamento del sub-
responsabili del trattamento nell’espletamento dei suoi obblighi.
Nel caso in cui il sub_responsabile del trattamento ha sede in un Paese terzo (extra UE), Il Titolare del
Trattamento Dati dovra rispettare quanto previsto dal GDPR 2016/679 nel caso di trasferimento di dati
all’estero e dovra garantire 1’adozione e I’attuazione di idonee misure tecniche.
Nel caso in cui il Titolare del Trattamento sollevi obiezioni motivate sulla nomina di uno o pit sub-responsabili
del trattamento, il Responsabile del Trattamento puo:

- proporre un altro sub-responsabile del trattamento in sostituzione del precedente;

- adottare misure volte a superare le obiezioni poste in essere dal Titolare.

> Art. 8 La nomina degli autorizzati
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II Responsabile del Trattamento Dati deve procedere alla nomina dei soggetti autorizzati allo svolgimento di
specifiche attivita di trattamento dei dati. Inoltre egli deve organizzare i programmi di formazione e di
aggiornamento specifici per tali figure. A tal riguardo & tenuto a comunicare al Titolare del Trattamento Dati i
nominativi dei soggetti autorizzati alla gestione dei dati personali.
> Art. 9 Modalita di comunicazione
Il Responsabile del Trattamento & tenuto a rendere note le modalita di comunicazione con particolare riguardo
al/ agli indirizzo/i di posta elettronica in uso o da utilizzare. Tali informazioni dovranno esserci comunicate a
mezzo posta elettronica o pec.
> Art. 10 Responsabilita
Il Responsabile del Trattamento dati risponde per il danno cagionato se non ha adempiuto ai principi del
Regolamento e/o ha agito in modo contrario alle istruzioni impartite dal Titolare del Trattamento. Inoltre
I’ Autorita di Controllo pud attuare al Responsabile del Trattamento le seguenti sanzioni correttive:
- rivolgere avvertimenti sul fatto che i trattamenti dei dati attuati possono violare il GDPR;
- rivolgere avvertimenti per I’esistenza di violazioni al GDPR;
- ingiungere al Responsabile del trattamento di soddisfare le richieste dell’interessato di esercitare i
relativi diritti;
- ingiungere al Responsabile del trattamento di soddisfare le richieste dell’interessato di esercitare i
relativi diritti;
- ingiungere al Responsabile del trattamento di conformare i trattamenti alle disposizioni del GDPR,
anche specificando in che modo ed entro quale termine;
- imporre una limitazione provvisoria o definitiva al trattamento, incluso il divieto di trattamento;
- infliggere una sanzione amministrativa pecuniaria;
- ordinare la sospensione dei flussi di dati verso un destinatario in un paese terzo o un’organizzazione
internazionale.
> Art. 11 Limitazione di Responsabilita
Salvo le ipotesi inderogabili previste dalla legge, in nessun altro caso e per nessun altra ragione 1I’Outsourcer
potra essere ritenuto responsabile nei confronti del Titolare, né nei confronti di altri soggetti direttamente o
indirettamente collegati con il Titolare, per danni diretti ed indiretti, perdite, violazioni di riservatezza, ritardi,
malfunzionamenti, interruzioni totali o parziali che si dovessero verificare ove connessi e/o derivanti da:
- documenti trasmessi/formati dal Titolare non correttamente o comunque non completi;
- forza maggiore, caso fortuito o fatto di terzo;
- fattispecie oggettivamente al di fuori del controllo e delle possibilita di intervento dell’Outsourcer;
- mancato adempimento da parte del Titolare degli obblighi di legge.

> Art. 12 Attivita di Monitoraggio
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(Timbro e firma)
/ C

Nel rispetto delle disposizioni sancite dal GDPR 2016/679, la Exe srl si impegna a mettere a disposizione del
Titolare tutte le informazioni necessarie a dimostrare il rispetto delle misure di sicurezza e si impegna a
rispondere agli Audit di monitoraggio che il Titolare provvedera ad inviare.

» Art. 13 Cessione del contratto
II presente contratto non ¢ cedibile a terzi neppure nel caso di cessione o affitto di azienda, pena la risoluzione
del medesimo, fatto salvo diverso espresso accordo scritto tra le parti.

> Art. 14 Cessazione dell’incarico
In caso di cessazione dell’incarico il Responsabile del Trattamento ¢ tenuto a fornire tutta la documentazione
relativa all’attivita svolta ed & tenuto a mantenere la riservatezza sulle informazioni e sui dati di cui € venuto a
conoscenza nello svolgimento di tale incarico.

> Art. 15 Controversie
In caso di controversie inerenti la validita, I’ interpretazione, I’esecuzione, la risoluzione del presente contratto,
le parti si impegnano a cercare tra loro un equo e bonario componimento. Le stese possono di comune accordo
devolvere la soluzione di ogni controversia all’ente di conciliazione ai sensi della Legge 69/2009 e s.m.i.
Qualora la controversia non sia risolta bonariamente né presso un ente di conciliazione, le parti possono adire
il Foro di Fermo.

> Art. 16 Clausole Finali
I1 presente accordo- sostituisce ogni precedente intesa anche verbale tra le parti e costituisce I’unico esistente
tra le stesse in ordine all’oggetto ed alle materie dallo stesso regolate. Ogni sua eventuale modifica avra
validita ed efficacia solo se approvata con atto scritto.
L’eventuale tolleranza di una delle parti all’inadempimento dell’altra di una o pill clausole non potra in alcun
modo essere considerata come rinuncia ai diritti derivanti dal presente accordo.
Ogni variazione dei dati sopra indicati, dovra essere comunicata all’altra parte tramite posta elettronica a valore

legale.
9~
Luogo, Ii )3 /03 / QDAQ

“I‘%%‘Ir%‘ %@Tﬁﬁg : thf)?kQ L’Qutsourcer

ref.3ed LUIginG Sdven o

(Timbro e firma)
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In ogni caso € per quanto ove necessario, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341. 1342 c.c. le parti dichiarano
di approvare specificatamente, previa lettura, le seguenti clausole: art. 4 (Compiti/Obblighi); art. 10
(Responsabilita); art. 11 (Limitazione di Responsabilita); art. 13 (Cessione del Contratto); art. 15
(Controversie).

Luogo, 1i 13./03/2025

Titolare del Trattamento Dati L’ Outsourcer

IL DIRIGENTE ILASTIC
I(D,l:of. 5 :/Ltijﬁinu ST Syt

1mbro €

ma (Timbro e firma)




