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Speitie

Istituto Scolastico Comprensivo
"G. Leopardi”

Via Arturo Toscanini, 14

63066 GROTTAMMARE {(AP)

Milane, 16/07/2024

OGGETTO: Contratto di Noleggio g Assistenza software per il periodo dal 01/09/2024 al 31/08/2025

@ Alleghiamo il contratte relativo & quanto in oggetto. Per accettarlo si prega di inviarle, timbrato e controfirmato a firmato digitalmentes,
via PEC, all'indirizzo nettugo-sti@pec.it, o per email, alPindirizzo amministrazione@natiunopa.it.

1.l presente contratto ha valore per il periodo sopra indicate e decade sulomaticamente alla scadenza senza obbligo delle parti di formufare
disdetta scritta. Peranto qualora il canone non venga riconfermato, la possibiita di utilizzo termina imprarogahiimente alla scadenza, e
conseguentemente | programmi si disattivano automaticamente
2. Tuitt | servizi previsti seranno effettusti esclusivamente presso &z ns. Sede da personale NETTuno o aftro esterno scelto da quast'uttima
esclusivamente negli orari di assistanza e nei giorni stabiliti da NETTuna.
3. | canoni saranno fatturati su base annuale in via anticipata dalla NETTuno & dovranng assere pagati entro 30 gg. dalia data di fatturazione.
4. Messa disposizione, per tultz la durata del contratto, negli oran di assistenza e nei giorni stabiliti da NETTuno, del servizio telefonico per
infarmazioni e chiarimenti sull'uso dei programmi applicativi gia fomiti ed efencati nalla presente offerta,
5. Ripristinn dei suppori smagnetizzati e relativa ricostruzione di archivi qualora sia possibile con le nommali utilities di sistema operativo, soio se
effattuabill presso la sede NETTuno. Qualsiasi altro diverso interventa suglt archivi, se possinlle ed accettato da NETTuno, sard concordato e fatiurato
a parte.
6. PAESTAZIONI NON COMPRESE NEL CONTHRATTS DI ASSISTENZA:
a, CQualsiasi medilica & programmi richiesta specificamente e non rilasciata net normale programma di aggiomamenti stabilita da NETTuno.
b, Interventi sugll archivi per presenza di virus o per altre cause non dipendenii dal sofiware in assistenza.
¢. Cenfigurazioni stampanti, settaggio dedle stampanti, caricamente dei drivers e qualsiasi intervento inerents la non corrstla stampz dovuio a
difetti ¢ cui sopra ¢ ali'uso di stampanti e Hardware non appropriati o non correttamenta setiati.
d. Estrapolazione di dati e/o esportazione di “file dati” dai ns. programmi nan ottenibili con le funzioni giz presenti all'interno dei programmi stessi,

7. NETTuno siimpegna a fornirs |2 prestazioni di cui ai punti 4, e 5. per i programeni sottoslencati:

Innavazione Scuola Prim - Sec | grado -Inf 1749.87
Imponihile € 1749.97
[Totale {compresa IVA 22%) € 2134.95

8. NETTung declinz inoltre agni responsabilita in ordine allossarvanza degli obblighi ad esso derivanti dalla presente convenzione nei seguenti casi:
a. Utlizzo da parte dell'utente di sistemni operativi diversi da: Windows 7 - Windows B - Windows 10 (solo software on-premisas).
b. Malfunzicnamento dei programmi da incuria, cojpa o dolo personale del Cliente, dalla mancata installazicne degli aggiornamenti forniti da
NETTune, dai suoi tentativi di effetiuare modifiche specie con interventi diretti sul database.
€. Il servizio da parte di NETTune diventi temporansamenta o dafinitivamente impossibile per cause di farza maggiore come ad esempio incendi,
inondazioni, epidemie, o cause esterne quali nuovi sistemi informatici centratizzati che impadiscano a NETTuno la prosscuziona della sua atiivita.
In ogni case di riscluziona anticipata del contratio per qualsiasi dei motivi sopra elencati NETTuno avra comungue diritto al pagamento dell'intero
canone dovute sino alla scadenza del contratia.
9. In nessun caso NETTUNO potra essere chiamata a rispondere di eventusli danni diretti o indiretti che dovessero derivare dall'uso o dal mancato
uso del Sisterna Saoftware in dipendenza del servizio i assislenza o per qualsivoglia presunia od effeftiva carenza od errori dei pragramimi, anche se
espressamente segnalati dallutente.
10. NETTuno potra sostituire in parte o in tote | pragrammi oggetto del presenis contratto con altr, di altra ditta, di simitar prestazioni & potra
demandare comungue ad alira Ditta tutte le prestazioni del presanta coniratto.
11. Decorrenza operativa delf’assistenza dopo Favvenuto pagamento del refativo importo.
12. Per ogni eventuale controversia sard compelente esclusivaments il Foro di Milano.
13. Nessurvalira prestazione, oltre quelle espressamente previste nella presente convenzione, viena assunta da NETTuno.
14, Al sensl degli artt, 13 e 14 Regolamento UE 679/2016 (di seguito “GOPA" e del Codice Privagy 2003 aggiornate secondo le disposizioni
det Dlgs. 101/20i8 (di sequito “Codice Privacy”), I'utente presta il proprewgonsensa alutiizzo dei propri (ST BEhGRMPRENSIYE
Yj‘é‘t‘lunopa.itfimannativa_privacy.pcif “G. LEOPARDHY
T,

previsto nel documento dedicato, di cui & possibile prendera visione all’ ﬁﬁiﬂﬁ'ﬁw pulh
Z/B- e Via Arturo Toscanini, 14

AN 53066 GROTTAMMARE (AP)
ABCETE Tel. 0734 631077 Fax 0735 731119
Codice Fiscale 82001510443

eatt

Rimaniamo a completa disposizione, in attesa di un Suo gentile g E.’comrga,-
Cordiali Saluti, 4

MNMETTuno s.rl.
+ Via Pietro ¢ Bescapg, 3-Tel. 3737384622
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