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PROPOSTA DI RINNOVQ CONTRATTUALE
Predisposta appoesitamente per I'Ente:
ISTITUTO COMPRENSIVO LEOPARDI DI GROTTAMMARE (APME0021)
VIA TOSCANINI 20, 63013 GROTTAMMARE (AP ) - CF/PIVA: 82001510443

Gruppo Spaggiari Parma Vi propene il rinnevo dell'adesione per la durata riportata nelle condizioni economiche indicate di sequito del/dei
Progettofi sotto selezionati:

A. Condizioni E icl
Canone Importo
Progetto Prodotto Data Inizio Data Fine Annuale 12 | Assistenza
mesi 2024

InventarioWeh 1/01/2024 3171272024 156,00 156,00
[Totale Canone di Assistenza 2024 - Euro 156,00 |
IToLaJe a Vol riservato - Euro 156,00 [
{Contributo parziale incremento [STAT 2022-2024 - Euro | 15,13 |

[Totale Imponihile - Euro | 171,13

|1-v.A. 22% - Euro | 37.65
cIG ] g Q@t; %%ﬂw lTDtale Iva Inclusa - Euro | 208,78 I

Riportate di seguito, nella presente propesta di rinnovo:
B. Coudizioni generali di contratte (Allegato 1),
C. Contratto di nomina a responsabile del trattamento dei dati personali (Allegato 2).

accelta

la presente proposta di rinnovo per la durata riportata nelle condizioni economiche sopra indicate avente ad oggetio 'adesione al/i Progetto/i
sopra indicato/i e selezionato/i, alle condizioni tutte contenute nelia stessa e nelle Condizioni generali di contratto, (Allegate 1} nenche nel/i
Documento/i di progetto consultata/i on line e nel Contratte di nomina a responsabile del trattamento dei dati personali (Allegato 2},
impegnandosi a pagare l'imporfo pari ad Euro 171,13 al ricevimento della/e fatture elettroniche corrispondenti, mediante versamente sul C/C
POS‘C?}?_}]. I'gjﬂglfg76(}112700000{}00160432 intestato a Gruppo Spaggiari Parma 5.p.A., speciﬁcango gli estremi della/e predette fatture,
nonché il n. .

TICE G
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341 e art. 1342 del c.c., 5i approva espressamentg,_,‘dépdl attentat e e averle esaminate, le condizigni del

presente atto agli artt, 2.1 (viii) - 4.3-5-11.2. Fon!

Luogo e data i @{S’th}iiTMNAEC 25//2} 2/3 25

7

“mariinzie Timbro e firma del legale rappresentante

L'accettazione della presente proposta di rinnavo e I'adesione al Progetto/i sopra indicato/i si perfezienano con il ricevimento da parte di Gruppo
Spaggiari Parma S.p.a,, entro la predetta data del 31/01/2024, della presente proposta e dell'Aliegato 2, entrambi debitamente compilati e
sottoscritti, con ura delle seguenti medalita alternative:

1. trasmissione tramite PEC al¥'indirizzo contratti.spaggiari@ieglgalmail.it delia documentazione firmata digitalmente;

2. trasmissione tramite PEC all'indirizzo centratti spaggiari@legalmail.it dei documenti scansionati dotati di firma autografa e corredati dalla
fotocopia di un decumento d'identits del sottoscrittore.
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GRUPPOSPAGGIARIPARMA

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

PREMIESSA

1l presente documento {"Cantratto”) costituisce:

Il Cantratto di licenza d’uso tra il licenziatario (d'ora in avanti “Cliente”) e Gruppo Spaggiari Parma 5.p.A. (d’ora in avanti “Spaggiari”), congiuntamente le “Parti”, avente ad

oggetto tuiti i Software, programmi, prodotti {d’ora in avanti “Prodotti”, “Brogette” o “Software”) realizzati da quest’ultma. Spagaiari & leader mondiale nel settore educative

ed esercita la sua attivita anche nel settore della formazione eseguendo consulenze, realizzando progetti, servizi inerenti al settore infarmatice ed editoriale.

1. PROPRIETA DEL SOFWARE E LICENZA D'USO

1.1 i Centratto riguarda Iz vendita e if servizio dei Prodotti accettati dal Cliente, inclusi assistenza tecnica e manutenziane. Nel presente Contratts sono descritti | diritt del
Cliente le condizioni per ‘utilizzo del Software e Je condizioni di erogazions dei servizi di assistenza tecnica da parte di Spaggiari. Il Cliente prende atto dei contenuti qui
rappresentati e concordati e detle eventuali condizioni addizionali rese accessibili da Spaggiari. .

1.2 il Software oggetto della licenza d'uso e gualsiasi tipo di infermazione e/o risultata attinentt allattivitd di studio, sviluppo, realizzazione, inclusi tutti | relativi dirict di
praprieta intellettuale e industriale o diritti d’autare sono e restano di proprieta esclusiva di Spaggiari. || Progetto di cui al presente Contratto 2 tutelato dalle norme
sul diritto d'autore di cui alla Legge . 533 def 22/04/1943, ed al D.Lgs. n. 518 del 29/12/1992 e s.m.i., nonché dalle disposizioni nazionall ed extra nazionali applicabili
ed & concesso in licenza d'use non esclusiva al Cliente, presso la sola sede di quest'ultime, a cui & fatto divieto di duplicare, cedere, concedere in locatione, sub-ficenza,
leasing, prestito o qualsiasi altre titolo a terzi il Progetto.

2. PRESTAZIONI COMPRESE NEL PRESENTE CONTRATTQ

2.1 Spaggiari, con riferimento &l Progette, siimpegna a svolgere in favore del Ciente, con riserva di avvalersi di soggetti terzi, le seguenti prestazioni:

(i} adeguamenti, aggiornamenti, revisioni & medifiche correttive ed evolutive del Software, e di eventuali dispositivi hardware, rese necessarie in virtls di esigenza
di natura tecnica e/o disposizioni di legge. E espressamente eselusa ogni modifica del Software conseguente afl'introduzione di eventuali nuovi sistemi normativi
sostanzialmente innovativi rispetto 2 quelli attuali. Tale eventuale intervento ricorer ad insindacahile giudizio di Spaggiari e, in tale caso, Spapgiari ed il Cliente
negozigranno if relativo carrispettivo in forma seritta e una nuava offerta tecnico-commerciale;

(i) attivitd di installazione, canfigurazione e messa in funzione del Software e degli sventuali dispasitivi hardwars;

{ii} attivita di addestramento, in favore degli utilizzatori del Software, avente ad oggetto le modalita df utilizzo della stesso;

{iv} consentire al Cliente lo scarico on-line degli aggiornamenti del Software "Client-Server” e del relative manusle;

(v} hosting delle appiicazioni e dei servizi web di Spaggiari relativi al Progetto su server di propriet’ di Spagglar, alloggiati presso le sedi di Spaggiarl e/o presso ser-
ver-farm in Eurcpa;

(vi) servizio di backup automatico dei dati del datsbase web relativo al Progette effettuato su server dedicati, fino aliz scadenza del Contratta;

{vil) attivitd di assistenza e supporto al Cliente secondo le seguenti madalita: assistenza telefonica al numero dedicato di cgni Progetto (disponibili all'indirizzo: istipa.//

ENCa.apat gt selezionando la voce “Telefono”) servizio attivo nei giornl fesiali, dal iunedi al venerdi con orario continuato 8.00-17.00 ed il sabato con orario
.0C-13.00; FAQ, video tutorfal, webinar e servizio di ticketing diretto per fa segnalazione, da parte del Cliente, attraverse l'indirizzo: horos://assistenza.apagaiar au.
Una volta autenticati con le praprie credenziali, gli Utenti potranne selezicnare licona del profilo in alto a destra e cliccare st “Centro servizi®;

{viii} T presente Contratto ha validitd pari ail'anno solare, cio& dal 1/1 al 31/12, fatta esclusione per i casi esplicitamente specificatl e derogati, e non & cansentita
alle Parti di recedere anticipatamente, tranne per gravi motivi. In tale evenienza il Cliente, qualora recedente, dovra darne contezza e preavviso tramite lettera
raccomandata A.R. da effettuare almenc sei mesi prima del maomento def recessa, Spaggiart applicherd quanto prevista &l succassiva art, 7. Nel caso di recesso
de! Cliente, in ogni caso & dovute i corrispettivo anche per il periado di servizio non usufruito. Allz scadenza il Contratto si intendera concluse e nen rinnovabile
automsticamente.

2.2 Qualsiasi altra prestazione, di qualsivoglia naturz, laddove nan espressamente indicata, & esclusa dal presente Contratto. Il Cllente avra ad opni raodo la facolta di richie-
dere a Spaggiari prestazioni diverse da quelle ricomprese nel presente Contratts, in relazioni alle guali Spaggiari, previa insindacabile vaiutazione di fattibilita, si riserva
di formulare apposito praventiva.

2.3 Spaggiari garantisce che i servizi saranno eseguiti da Personale dotato di adeguata preparazione professionale.

2.4 | servizi di manutenzione ordinaria programmata saranna eseguiti per 1o pil in crari notturni. Nei casi in cui si verificasse la necessitd di eseguire manutenzieni stracrdi-
narie durante il normale orario di lavoro osservato dal Personale di Spaggiari il Cliente verrs avvisato da apposita massagistica.

3, PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO

II Cliente all'atto del perfezionamento si obbliga incondizionatamente a osservare nel suoi rapparti con Spaggiari le presenti condizicni, prendendo altresi atto che Spag-

giari non st riterra vincolata a condizioni diverse non espressamente previste dal presente Contratio o dal contratto sottoscritto all'atta della prima stipula fra le Parti, ove

compatibile.

4. OBBLIGHI DEL CLIENTE

4.1 Alfine di consentire la regolare esecuzione del Contratto da parte di Spaggiari, Il Cliente si impegna a:

() collsberare con Spaggiari per tutta fa durata del Contratto, farnendo tempestivamente ed esaustivamente tutte le carretie informazioni ed 1 dati richiesti, detan-
dosl di tutte i requisiti necessari per Ja fruizione del Progetto;

(i) il Cliente & tenuto a osservare |a massima riservatezza sulle informazioni & i dati dei Prodotti di Spaggiari, siana essi dati necessari alfutilizzo del prodotio oggetto
della licenza d'uso, sianc essi i dati cannessi e correlati all'utilizzo;

li} garentire e assumersi la responsabilits circa fa carrettezza, la liceitd, Ja completezza e la veridicith di tutti | dati, informazioni  documenti farniti &/o condivisi me-
diante il Software;

{ii} nan fornire efo candividere mediante il Software documenti che: siana in contrasto o vicling diritt di proprieta inteltetiuaie o altri diritti di praprieta di terzi; ab-
biano contenuti diffamatori o calunniosi; contengano pubblicita mendace, concorrenza sleals, materiale pornografice, osceno o comunque contraric zlla pubblica
morale; messaggi discriminatori o razzisti, virus o comungue aitre caratteristiche di contaminazione o distruttive; siane in ogni ¢aso in contrasto con le disposizioni
di fegge applicabili;

{tv) il Cliente e gli utenti da questo autorizzati all'utilizze dei Prodott sono esclusivamente responsabili affinché gli stessi siano ctilizzati correttamente;

{v) garantire e assumere la responsabilita esclusiva in sede civile, penale e amministrativa in relazione al contenute di tutti | dad, informazioni & documenti forniti g/o
condivisi madiante il Software, manlevando e tenendo indenne Spaggiart da ogni eventuale danno, respensabilita, perdita, indennizzo, anerz o pretesa di terzi;

(vi) garantire e assumersi [a responsabifitd esclusiva in merito alla corretta definizione del contenuto di tutti | dati, informazioni e documenti fornit e/o condivisi me-
diante il Software, garantendona il rispetta delle norma vigents in materia;

{vii] in Particolare, in caso disegnalazione da parte delie Autarit3 preposte o di terzi interessati (a titolo esemplificativa & non esaustive in materia di ‘privacy’ o di tutela
del diritto d'Autore), ad accettare rimazioni di contenuti e forme direttamente eseguite da parte di Spaggiari, senza alcun preavviso;

{viil} inviare a Spaggiari e/o condividere, mediante il Software, documenti/filas non crittografati ed aventi unicamente { formati elencati daila nermativa prepasta;

{ix)  per tutto i che riguarda eventuali servizi abhinati, sottoscritti dal Cliente si rimanda alle apposite candizioni per lo svoigimenta di tali servizi. Resta inteso tra le
Parti che Feventuale cessazione per qualsiasi causa del contratto di ficenza comporta il venir meno dai servizi aggiuntivi ad essa abbinati, salvo diversa ed esplicita
volonta delle Parti concordata per iscritto;

(x) al Cliente & vietato compiere qualsiasi attivith di modifica, traduzione, reverse engineering’, decompilazione © copiatura, neanche parziale, dei Prodotti e/o della
documentazione d'uso delio stesso e di ogni altra documentazione comunque fornitagli da Spaggiari o dall'avente causa di guesta.

4.2 Afronte della concessione della ficanza del Software, il Cliente siimpegna a corrispondere a Spaggiari gli importi oggetto del presente Contratto, secondo le madalits
ed | termini concardati e stahiliti dalle Parti, Qualunque addebito per servizi aggiuntivi richiesti dal Cliente sara basato sulle tariffe aggiornate di Spaggiari.

4.3 Perritardi di pagamento non superiori a 30 giorni successivi alla scadenza alla data di scadenza Spaggfari potrd, a sua discrezione, procedere all'immediata sospensione
del servizio o dei servizi accessori, Decorse detto termine il Contratto, si riterra risolto (seppur con le modzlita dellart. 7) e non sara pill possibile accedere a database e
archivi per il tramite di scluzioni di Spaggiari, salve le facoita riconpsciute al Titolare del trattamento dal GDPR. In caso di mancato pagamenta dell'importo de parte del
Cliente nel termine Spaggiari tratterrd eventuzli impord parziali ricevuti dal Cliente che sara obbligato a versare in ogni casc a Spaggiari ¥intero importo concordato o if
residuo dovuto a titolo di penale.

5. LIMITAZICNE DI RESPONSABILITA

5.1 1l Cliente riconosce ed accetta che Spaggiari possa, senza riconoscera alcun indennizzo, interrompere la forniture del servizio relativo al Software nei tempi e con ie
modazlita strettamente necessari a garantire 'esecuzione di interventi di manutenzione di natura erdinaria e straordinaria, in modo tale da recare il minor disservizio
al Clientea.

File firmato digitalmente da Silvestri Luigina



ISTITUTO COMPRENSIVO G. LEOPARDI - AOO - PR. U, N. 0021405 DEL 29/12/2023 - V1.2
[STITUTO COMPRENSIVO G. LEOPARDI - AOO - PR. U. N. 0021405 DEL 29/12/2023 - V1.2
ISTITUTO COMPRENSIVO 5. LEGRARDI - AGO - PRLE. M. 0021365 DEL 2071272023 -1

5.2 Spaggiari non risponde di alcun danno, di gualsivoglia natura, diretto o indiretto {ivi incluso il danno derivante da eventuale interruzione dell‘atiivita e perdita di infor-
mazioni o dati} patito dat Cliente o da soggetti terz, causato daiutifizze non corretio del Software.

5.3 Spaggiari non risponde, né verso il Cliente né verso soggetts terzi, di eventuali ritardi, matfunzionamenti, sospensioni /o interruzioni efa limitazioni nel’erogazione del
cervizia refativo al Software dovuti a: caso fortuito o forza maggiore {ivi compresi, a titolo esemplificativa, scioperi, anche aziendali, sommasse, alluvioni ed altre cause
imputahili a terzi, quali par ipotesi, disposizioni governatival; errata utilizzazione /o configuraziane del Software da parte del Cliente; malfunzionamento degli apparati
di connessione utilizzati da Cliente per la fruizione del Software; invio da parie del Cliente e/o condivisione di documenti/filas avent formati diversi da quelli sopra
indicati; manomissione e/o interventi non autorizzati per iscritto sul Software e su sventuali dispositivi hardware,

5.4 Aisensie per gli effetti di cui al'art. 4 della Legge n, 224/1988, e s.m.0., gualora venga fornito al Cliante un disposttivo hardware, Spaggiari, nella sua gualita di fornitore,
si impegna a comunicare al Cliente, entra il termine di tre mesi decorrenti datla richiesta scritta di quest’ultimo, I'identita e il domicilio del produttore o della persona
che gli ha fornito it prodotto e, ad ogni medo, Spaggiari non presta alcuna garanzia ulteriore o diversa rispetto a quelta farnita dal produttore,

5.5 Spaggiari non rispende in alcun modo per ritardl, errorio inadempimenti imputabili a terzi, ovvera per anomalie relative al Software che sfuggona al proprio controlio
tecnico come, & mera titolo esemplificativo ma non esaustiva, disfunzioni nella gestione delle reti telematiche.

5.6 |l Cliente & unico respansahile delle copie di sicurezza dei propri dati effetfuate su server diversi da quelli di proprieta di Spaggiari; in nessun caso Spaggtari sard ritenuta
respansahile dell'eventuale perdita dei dati anche se gli stessi non potranno essere recuperati dafle cople di sicurezza in possesso del Cliente.

5.7 Le prestazioni di Spaggiari di cui al Contratio sono realizzate nel imitl di quanto stabilito nel Cuntratto stesso; Spaggiari non assume alcuna respansabilita e non presta
ulterior garanzie al di fuori di quanto ivi espressamente stabilite, rimanenda, in tutti gli altri casi, esclusa la sua responsabilitd per danni a qualungue titelo arrecati at
Cliente e/ a terzi, fatti salvi i limiti inderogabili di legge.

5.8 Spaggiari nan risponde, in alcun made, per il contenuto di dati, infermazioni e document forniti efo condivisi, memorizzati e visualizzati mediante il Software, e non si
assume alcun obhligo di esame, verifica & monitoraggio degli stessi,

5.9 | Cliente manleva Spaggiari, tenendala indenne, da ogni perdita, danne, respansabilita, costa, fa qualsiasi pretesa di terzi conseguente a gualsiasi viclazione, da parte
del Cliante, di diritti altrui, nonché all'tnadempimenta agli impegni di cui al presente Contratta,

5.10 In caso di migrazione dati, Spaggiari non & responsahile di aleun difetto, carenza o imperfezione ne in ipatest di migrazione dzti da Software di proprieta di Spaggiari su
Software di proprieta di terzi, né in ipotest di migrazione da Seftware di propriata altrui su Software di proprieta di Spaggiari.

5.11 Spaggiari non & responsabile in nessun caso di eventuali malfunzionamenti derivanti dall'installazione di aggiornamenti scaricati erroneamente dal Cliente.

5.12 In nessun caso Spaggiari risponder: di danni a qualungue titolo connessi e/o conseguenti a eventuali vizi di qualita, adeguatezza, uso e utilizzabilith dei Prodotti, qualora
i Cliante li abhia accettati dopo averne verificato l'installazione e la conformita.

&. TRATTAMENTO DEI DAT] PERSONALI £ NOMINA DEL RESPONSARBILE ESTERNO DEL TRATTAMENTG DEI DATI

6.1 Aisensidallart. 13 del Reg, UE 2016/679, Spaggiasl informa il Cliente che 1 dati che lo riguardano formeranno oggetto di trattamento nel rispetto detla normativa sopra
richiamata per finalith amministrative, gestionali, commerciali, promozionali e per garantire il coreetto adempimento delle prestazioni dedotte nel presente Contratto. |
dati saranno trattati principaimente con strumenti elettronici ed informatici e memorizzati sia su supporti informatici € cartacei che su ogni altro tipo di supporta idoneo,
nel rispetto delle misure di sicurezza adottate ai sensi del citato regolamento. # conferimento di tali dad & obbligatoria e 1z loro incompletz o inesatta indicaziane potra
comportare la mancata o parziale esecuzione defle prestazioni oggetto del presente Contratto.

6.2 |l Titolare del trattamento del dati & il Cliente, che s impegna a fornire agli Interessati al trattamenta dei dati ur'infarmativa che definisca in maniera chiara ed inequivo-
cabile i processi di gestione dei dati personali nenché fe modalits per esercitare | propri diritti sui dati stessi, di cui agii artt. da 15 a 22 del Reg. UE n. 2016/679.

6.3 Spaggiari viene nominato dal Cliente quale Responsabile del trattamenta designato ai sensi dell’art. 28 def gid menzicnata Regolamento (Titolare del trattamento).
Spaggiari & a disposizione del Cliente per ogni eventuale chiarimento all'indirizzo e-mail privacy@spaggian. ey

7. RISCLUZIONE DEE CONTRATTO

7.1 Qualora il Clignte violi uno degli ohblighi previsti dal presente Contratta, Spaggiari avra if diritto di risolvere il presente Contratto ai sensi dell’art. 1454 c.c., salve ed im-
pregiudicate {| diritto al risarcimente di tutt i danni eventualmente suchiti. Al sensi e per gli effetti dell’art, 1456 c.c., e fermo restando il diritto al risarcimenta del danno,
il presents Contratto si riterrd immediatarente risolto di diritto in caso di inadempimento da parte dej Cliente previa comunicazione scritta di Spaggiari, indirizzata al
Cliente, con cui Spaggiari dichiari che intende avvalessi della presente clausala risolutiva espressa,

7.2 Spaggiari si riserva fa facolta di sospendere ia prestazione oggetto del Cantratto, previa cormunicazione scritta inviata al Cliente: (i} in caso di inadempimento, anche
parziale purché rilevante, alle obbiigazioni assunte dal Cliente con il presente Contratto; {ii} in caso di mancato pagamento, anche parziale, da parte del Cliente, degli
imparti di cul al presente Contratto; {jii) in caso di inadempimento da parte del Cliente atle obhligazioni da quest'ultima assunte attraverse {accettazione defle presenti
condizioni di contratto.

8. DISPOSIZIONI VARIE

8.1 Il presente Contratto non potra essere ceduto, sub licenziato o aitrimenti trasferite dal Cliente a terzi, né in tutto né in parte, né alcuno dei diritt o degli obblighi derivanti
dallo stesso potra essere trasferita in alcun mode a terzi dal Cliente senza 1l preventivo consenso scritto di Spagglari.

8.2 Lz fatturazione degli imparti oggetto del Contratto & effettuata in forma elettronica, conformemente atla normativa vigente.

8.3 in caso di ritardato pagamento da parte del Cliente degli importi oggetio del presente Contratto, decorreranno a favore di Spaggiari, senza necessita di messainmorz e
senza pregiudizio di ogni altro diritto del medesimo, gl interessi di mora sulle somme non puntualmente corrisposte, computati ai sensi del D.Lgs. n. 231 del 9/10/2002.

B.4 Tutte le comunicazionl in esecuzione def presente Contratto dovranno effettuarsi per iscritto ed essere inviate a mezzo di letiera raccomandata AR o posta elettronica
certificaia. Tutte le comunicazioni dat Cliente a Spagglari dovranno essere inviate, se mediante servizio postale, all'indirizzo Via Ferdinanda Bernini 22/A - 43122 Parma
{PR), ovvero presso altro indirizzo comunicate al Cliente, se mediante posta elettronica certificata all'indirizzo PEC contrati spagsiar@lesaimail.it, ovvero presso altre
indirizzo comunicato al Cliente. Tutte le comunicaziani da Spaggiari al Cliente dovranno essere inviate presso la suz sede o afl‘indirizzo PEC comunicato dal Cliente.

8.5 Gli allegati formano parte integrante e sostanziale del Contratto, che costituisce la manifestazione integrale di tutte |e intese intervenute tra le Part in merito al suo
opgetto; per quanto non espressamente regelato nal Contratto, si fa rinvia alle norme general del Codice civite ed alle normative applicabiii in materia.

8.6 ¥ Cliente dichiara di essere consapevole e di accettare cha Spaggfari potrd modificare in ogni mamenta le presenti Condizioni Generali di Contratta avvero altra docu-
mentazione facente parte del Contratto, Tall modifiche saranne comunicate al Cliente ed avrannio piena efficacia decorsi 30 (trenta) giorni decorrenti dalla loro comuni-
caziane, salva altro termine comunicato da Spaggiari. Qualore il Cliente non intenda accettare le suddette modifiche avra la facelth di recedere dal Contratto entro il gia
menzionate termine di efficacia delle stesse comunicando il recesso a Spagglari con le modalita previste nel presente Contratto.

9, RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA EX D.LGS. N. 231/2001

8.1 Le Parti dichiarano di essere a conoscenza della normativa vigente in materia di responsabiiitd amministrativa delia persona giuridica e, in particolare, def disposto del
D.Lgs. n. 231 del 0B/06/2001 {Decreta). Con riferimentc all'esecuzione delle attivita oggetto del Contratto, Spaggtari dichiara e garantisce di aver impartite ed attuato
disposizioni ai propri amministratori, dipendenti /o collaboratori finalizzate a prevenire la commissione, anche tentata, del comportamenti sanzionati dal Decreto e si
obbliga a mantenere tali disposizioni tutte efficacemente attuate per I'intera durata del Contratte,

5.2 Atale riguaredo Spaggiari dichiara di aver adottato ed efficacemente attuato un proprio Modelia di Organizzazione e Gestiona (Maodello) ai sensi del Decreto unitamente
al Codice £tico aziendale. Un estratta dal nostro Modello e i Cadice Etico sonp dispenibili nel sito internet: wnw spapaiariceu

9.3 Un'eventuala inosservanza, anche parziale, dei principi comportamentali richizmati nefle suddetie disposizioni sara valutata af fini delia tutala dei diritti edt interessi delle
Parti, tenenda comungue conto dell'oggetto del Contratte. La parte Ricevente siimpegna 2 segnalare tempestivamente eventuali natizie da cui possano ragionevaimen-
ta desumersi eventuali inosservanze al Madello all'organisma di vigilanza di Spaggiari.

10, ACCESSIBILITA

10.1 1l Software & stato realizzato in ottemperanza al requisiti tecnici previsti dalle Linee Guida di cui all'art. 11 della Legge n. 4/2004 (la cosiddetta legge "Stanca”). In casc
di particolari esigenze in tapo agli utilizzatori del Software, Spagglari & ad ogni moto disponibile a fornire attivit di assistenza e supporto secordo fe modalita di cué al
precedente art. 2.1{vii}.

11. LEGGE APPLICABILE E FORD COMPETENTE

11.1 !l Contratto ed i diritti ed obblighi delle Parti derivanti dallo stesso saranno retti ed interpretati secondo le leggi della Repubhlica italizna.

11.2 Per ogni e gualsiasi controversia le Parti si incontreranno entro 15 {quindici) giorni dalla contestazione formale per definirla consensuatmente, Le stesse Parti potranno
beneficiare di un successiva termine di 30 feriali per concludere amichevalmente il canflitto fra loro sorto. Trascorso tale termine invano, per tutie le controversie, le Parti
eleggano guale unico Fora tersitorialmente competente i Fora di Parma, intendesdo derogare espressamente zlla competenza di qualsiasi eventuzle foro alternativo
concorrenta.

Dicembre 2023
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