
  Decisione di contrarre n. 112                    Verona, lì 01/09/2026 Prot. n. 5520 

DECISIONE DI CONTRARRE 

(Art.17 D.Lgs. 36/2023) 

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE TECNICO- 
INFORMATICA DELL’ACCADEMIA DI BELLE ARTI DI VERONA DAL 01.09.2026 AL 31.12.2028  

CIG BCD40B660C 

 
IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO 

  
Visto il D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023, come modificato dal D.Lgs. 31 dicembre 2024, n. 209, recante 
“Codice dei contratti pubblici” con particolare riferimento all’art. 50, comma 1, lett. b); 
 
Visto il Regolamento di amministrazione, finanza e contabilità dell’Accademia di Belle Arti statale di 
Verona, approvato dal Consiglio di amministrazione in data 14/05/2024 e approvato dal MUR con 
decreto n. 1114 del 26/08/2024; 
 
Visto il bilancio di previsione esercizio 2026, il bilancio pluriennale e la relazione previsionale e 
programmatica; 
 
Visto l’art. 5, comma 1, lettera b) del D.P.R. 24 aprile 2024, n. 83, che consente alle Istituzioni AFAM, in 
coerenza con le proprie finalità di stipulare specifiche convenzioni per l’utilizzo congiunto di personale; 
 
Vista la convenzione per l’utilizzo congiunto del Direttore Amministrativo area EQ Dott. Francesco 
Gabrielli, ai sensi dell’art. 5 comma 1 lettera b) del d.p.r. 24 aprile 2024, n. 83 acquisita a prot. n. 1975 
del 01/04/2026; 
 
Considerata la necessità di procedere all’affidamento del servizio di manutenzione, assistenza e 
gestione tecnico- informatica con decorrenza dal 01.09.2026 al 31.12.2028, in ragione dell’intervenuta 
scadenza del contratto in essere con l’attuale operatore economico;  
 
Accertata l’opportunità di procedere mediante affidamento diretto tramite il portale Traspare, 
trattandosi di servizio di importo inferiore a € 140.000,00 ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del 
D.Lgs. 36/2023; 
 
Atteso che il servizio di manutenzione, assistenza e gestione tecnico-informatica riveste carattere 
particolarmente delicato e complesso, interessando l’intera infrastruttura informatica dell’Accademia 
e richiedendo continuità, tempestività e affidabilità nella gestione dei sistemi e dei dati; 
 
Atteso inoltre che l’affidamento riguarda anche l’assunzione dell’incarico di amministratore di 
sistema, ai sensi del provvedimento del Garante per la Protezione dei Dati Personali “Misure e 
accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle 
attribuzioni delle funzioni di amministratore di sistema” del 27 novembre 2008 come modificato in base 
al provvedimento del 25 giugno 2009; 
 
Visto il Regolamento (UE) 2016/679 “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” ed il d.lgs. 30 
giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali, recante disposizioni per 
l'adeguamento dell'ordinamento nazionale al regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento europeo e 
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del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, nonchè alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 
95/46/CE”; 
 
Considerato che l’operatore economico ABS, attuale affidatario del servizio, ha eseguito il precedente 
contratto con piena soddisfazione dell’Amministrazione, garantendo elevate qualità delle prestazioni, 
tempestività degli interventi e continuità del servizio, maturando altresì una conoscenza approfondita 
dei sistemi, delle configurazioni e delle specifiche esigenze tecnico- organizzative dell’Accademia; 

Rilevato che, nel corso dell’esecuzione del servizio, il predetto operatore ha acquisito una conoscenza 
approfondita e puntuale dell’infrastruttura tecnico-informatica dell’Accademia, delle relative 
configurazioni, dei sistemi e degli applicativi utilizzati, delle modalità di interazione tra gli stessi, nonché 
delle specifiche esigenze organizzative e operative dell’Istituzione, conoscenza che assume particolare 
rilevanza ai fini della tempestiva gestione delle anomalie, della sicurezza dei sistemi e della continuità 
dei servizi; 

Considerato altresì che, avuto riguardo alla particolare struttura del mercato in relazione alle 
specifiche caratteristiche e al grado di personalizzazione del servizio richiesto dall’Accademia, nonché 
alla necessità di assicurare l’immediata continuità nella gestione di sistemi complessi e strettamente 
integrati, è stata riscontrata l’effettiva assenza di alternative concretamente idonee a garantire, alle 
medesime condizioni di continuità, tempestività, affidabilità e sicurezza, l’esecuzione del servizio 
senza rilevanti criticità connesse al subentro, alla necessaria fase di presa in carico e alla ricostruzione 
della conoscenza tecnica dell’infrastruttura; 

Tenuto conto, in particolare, che l’avvicendamento dell’operatore comporterebbe una significativa 
fase di trasferimento delle conoscenze e di acquisizione delle configurazioni e delle specificità tecniche 
dei sistemi dell’Accademia, con conseguenti rischi per la continuità operativa e per la tempestiva 
gestione delle eventuali criticità, in un ambito caratterizzato dalla particolare delicatezza dei dati e dei 
sistemi interessati; 

Considerati gli importi degli affidamenti precedenti per il medesimo incarico; 

Preso atto che lo stesso Garante per la Protezione dei Dati personali, nel Provvedimento sopra citato, 
sottolinea il rilievo assunto dalla figura di amministratore di sistema per  “la particolare capacità di 
azione propria degli amministratori di sistema e la natura fiduciaria delle relative mansioni”;  

Ritenuto pertanto, per le motivazioni sopra esposte, di procedere all’affidamento del servizio di 
manutenzione, assistenza e gestione tecnico-informatica all’operatore economico ABS, l’Accademia 
ha richiesto al medesimo operatore la formulazione di apposito preventivo per il servizio e per la durata 
in oggetto; 
 
Visto il preventivo presentato dall’operatore economico ABS in data 25.08.2026, acquisito al prot. n. 
5289 del 26.08.2026, per un importo, quale canone annuale IVA esclusa di € 19.250,00 per il servizio di 
assistenza tecnico- informatico nonché ulteriori € 2.800,00 iva esclusa per l’amministrazione del 
sistema informatico per un totale complessivo di € 51.450,00 oltre IVA di legge per il periodo compreso 
tra il 01.09.2026 al 31.12.2028 (28 mesi). 
 
Ritenuto che la suddetta offerta, risulta congrua e adeguata rispetto alle prestazioni richieste e alle 
esigenze dell’Amministrazione; 
 
Preso atto che il CCNL applicabile ai dipendenti impiegati dell’operatore economico è: commercio 
prodotti informatici e relativi supporti e servizi; servizi di assistenza; 
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Accertata la sussistenza di copertura finanziaria sul pertinente UPB 1.1.3 capitolo 107 dell'uscita del 
bilancio di previsione e.f. 2026 per far fronte alla suddetta necessità; 
 
Considerato che le prestazioni in oggetto non rivestono un interesse transfrontaliero, secondo quanto 
previsto dall’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo 36/2023;  
 
Considerato che sono già state acquisite l’autodichiarazione inerente il possesso dei requisiti generali 
di cui all’art.94 e 95 del D. Lgs. 36/2023 e la dichiarazione inerente la tracciabilità dei flussi finanziari; 
 
Dichiarando il sottoscritto in qualità di Rup l’assenza di situazioni di conflitto d’interesse; 
 
Dato atto che, il CIG che identifica la procedura in oggetto è BCCF84E5A8  

 
Determina 

Per le motivazioni indicate in premessa: 
 
- di autorizzare, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 l’affidamento diretto su 
Traspare del servizio indicato in premessa, all’operatore economico ABS Computers Srl, Via 
dell'artigianato 11/a - 37135 - Verona (VR), CF e P.IVA 01644110239, per l’importo di Euro, quale canone 
annuale IVA esclusa di € 19.250,00 per il servizio di assistenza tecnico- informatico nonché ulteriori € 
2.800,00 iva esclusa per l’amministrazione del sistema informatico per un totale complessivo di € 
51.450,00 oltre IVA di legge per il periodo compreso tra il 01.09.2026 al 31.12.2028 (28 mesi); 
 
- di dare atto che l’affidamento dell’incarico di amministratore di sistema implica l’attuazione delle 
misure previste dal provvedimento del Garante per la Protezione dei Dati Personali “Misure e 
accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle 
attribuzioni delle funzioni di amministratore di sistema” del 27 novembre 2008 come modificato in base 
al provvedimento del 25 giugno 2009 e si inquadra nelle misure previste dall’art. 24 del Regolamento 
(UE) 2016/679 “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati”; 
 
- di autorizzare l’assunzione del relativo impegno di spesa, da imputare sul capitolo 107 UPB 1.1.3 del 
bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2026; 
 
- che il Responsabile Unico del Progetto (RUP) ai sensi dell’art.15 D.Lgs. 36/2023, è il sottoscritto 
Direttore Amministrativo in utilizzo congiunto, dott. Francesco Gabrielli. 
 
La presente decisione è immediatamente esecutiva. 
 

 Il Direttore Amministrativo in utilizzo congiunto 

                                                                                                             Dott. Francesco Gabrielli 
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